
WSCAD
Global Business Services



WSCAD Global Business Services
Power für Ihr Engineering

2

Die WSCAD GmbH aus Bergkirchen bei München 
bietet Unternehmen und Selbstständigen schnelle und zuver-
lässige E-CAD-Lösungen mit überlegenem Preis-Leistungs-
verhältnis für die gesamte elektrotechnische Planung und 
Dokumentation. Mit der modularen und skalierbaren WSCAD 
SUITE haben Anwender aus den Bereichen Elektrotechnik, 
Schaltschrankbau, P&ID (Verfahrens-) und Fluidtechnik, Ge-
bäudeautomation und Elektroinstallation alle Werkzeuge an der 
Hand, die sie für die Planung, Projektierung und Entwicklung 
elektrischer Anlagen und Geräte benötigen.

Zu den Stärken unserer E-CAD-Lösung zählt ihr integrativer 
Ansatz: Alle sechs Disziplinen sind miteinander verknüpft, alle 
Symbole und Artikeldaten liegen in einer zentralen Datenbank. 
Der Tausch einer Komponente ist so sofort in allen Plänen der 
anderen Gewerke vollzogen. Das spart Zeit und erhöht die 
Qualität. Über 1,2 Millionen Artikeldaten von mehr als 125 
Herstellern gibt es in wscaduniverse.com - im WSCAD- und 
EPLAN-Format, kostenlos. 

Seien Sie von Anfang an sofort produktiv und setzen Sie die 
WSCAD-Lösung gleich vom Start weg in vollem Umfang ein. 
Optimal eingebettet in Ihre IT- und Entwicklungsumgebung.  
Sichern Sie sich so einen unvergleichlichen Wettbewerbs-
vorteil.



Die nahtlos ineinander greifenden Leistungsmodule aus dem Dienstleistungs-
angebot der WSCAD Global Business Services spiegeln das Wissen von über 25 
Jahren Erfahrung in Verbindung mit Best Practices aus der Industrie wieder. 

g	 Checkup Services: für effiziente Engineering Prozesse und professionell  
geplante Systemwechsel

g	 Projektmanagement: damit alles sicher läuft, wen Sie den Schalter umlegen

g	 Workflow & Prozesse: für optimale Arbeitsabläufe, Entwicklungs- und  
Konstruktionsmethoden

g	 Produktstruktur: Maschinen und Anlagen methodisch strukturieren

g	 Normen & Standards: normenkonforme Pläne und Arbeitsergebnisse

g	 Schulung & Trainings: vom Start weg produktiv

g	 IT-Infrastruktur: WSCAD optimal installieren

g	 Datenübernahme: konvertieren, digitalisieren, Artikeldaten erstellen

g	 Systemintegration: WSCAD nahtlos in die IT-Landschaft einbinden

g	 Fertigungsintegration: auf Knopfdruck fertigen

g	 Automatisieren: von Wochen über Tage zu wenigen Minuten

Die Spezialisten von WSCAD verfügen neben den mit der eigenen Lösung 
verbundenen Prozessen zudem über ein exzellentes Know-how anderer E-CAD-
Lösungen, allen vorweg Eplan* und AutoCAD*. Dies und die professionellen 
Fähigkeiten und hohe Qualität der Services machen WSCAD einzigartig am 
Markt – zum Nutzen der Kunden.
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Das Global Business Services V-Modell



Checkup Services
Effizienzente Engineering-Prozesse, professionelle Systemwechsel

stehenden Bereiche mit ein. Der Ist-Zustand wird erfasst und 
schon nach wenigen Tagen sind die Entwicklungs- und Konst-
ruktionsprozesse analysiert, mögliche Schwachstellen skizziert 
und umsetzbare Handlungsempfehlungen erstellt. Schnell 
ist dann erkennbar, wo und warum Methodiken modifiziert 
werden sollten und wo sich Prozesse durchgängig gestalten 
lassen. Verborgene Potenziale im Gesamtprozess werden sofort 
sichtbar – vom Vertrieb über Einkauf und Entwicklung bis zur 
Fertigung.

Migration Checkup
Systemwechsel professionell planen

Ungemach und ein unsicheres Gefühl vor einem Umstieg von 
einer älteren oder fremden E-CAD-Software auf die neueste 
WSCAD SUITE müssen nicht sein! Der WSCAD Migration Check-
up macht all das Wissen und die Erfahrung von WSCAD leicht 
zugänglich und legt damit die Basis für einen reibungslosen 
Umstieg. Der gesamte Ablauf wird auf Basis von Best Practices 
professionell geplant und systematisch vorbereitet. Neben den 
technischen Möglichkeiten und Rahmenbedingungen werden 
auch gleich die Integration in die IT-Umgebung des Unterneh-
mens und die Effizienz und Durchgängigkeit der etablierten 
Prozesse analysiert und bewertet. Auf diese Weise nutzen Sie 
den Umstieg gleichzeitig als einzigartige Chance, weniger 
effiziente Abläufe zu identifizieren und Ballast über Bord zu 
werfen. So ziehen Sie ganz nebenbei aus dem Aufwand gleich 
den größten Nutzen.

Engineering Checkup 
Stellen Sie Ihre Entwicklungsprozesse auf den Prüfstand

Eine schnelle Entwicklungsfähigkeit setzt eine in die IT-Struk-
tur des Unternehmens eingebettete und reibungslos funktionie-
rende E-CAD-Lösung voraus: Funktionalität, Datenqualität, User 
Experience, die IT-Umgebung im Unternehmen – alles muss 
nahtlos ineinander greifen und aufeinander abgestimmt sein.

Der WSCAD Engineering Checkup scannt mit einem in der Pra-
xis erprobten Verfahren individuell und detailliert den gesamten 
Engineering-Prozess und bezieht alle mit ihm in Verbindung 

Auf einen Blick:

g	 Entwicklungsprozesse analysieren und auf den Prüfstand 
stellen 

g	 Verborgenes Potenzial und Schwachstellen identifizieren 

g	 Systemwechsel professionell und sicher planen

g	 Ergebnis: konkrete, umsetzbare Handlungsempfehlungen

g	 Für maximale Produktivität
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Projektmanagement
Damit alles Hand in Hand geht

Was immer Sie vorhaben – das WSCAD Projektmanagement 
stellt sicher, dass alles läuft, wenn Sie den Schalter umlegen. 
Mit lückenlosen Projektplänen und auf Basis von standardisier-
ten Prozessen helfen wir Ihnen bei der Projektsteuerung und 
der strukturierten, professionellen Einführung der WSCAD-Lö-
sung. Damit Sie in kürzester Zeit zur maximalen Produktivität 
gelangen.

Auf einen Blick:

g	 Lückenloser Projektplan mit Zeitschiene und Milestones

g	 Projektsteuerung

g	 Strukturierte, professionelle Einführung von WSCAD

g	 Maximale Produktivität sicherstellen

Unser Projektmanagement-Service passt beispielsweise gut

g	 beim Kauf von mehreren Lizenzen

g	 beim Umstieg von einem anderen System

g	 bei Einführung neuer Disziplinen und Funktionen aus der 
WSCAD SUITE

g	 bei der Implementierung neuer Schnittstellen zu ERP- oder 
PLM/PDM-Systemen
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Workflow & Prozesse
Optimale Arbeitsabläufe, Entwicklungs- und Konstruktionsmethoden
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Engineering-Prozesse unterliegen ständigen Veränderungen 
und Anforderungen. Finden Sie mithilfe unserer Spezialisten 
die für Sie optimale Entwicklungs- und Konstruktionsmetho-
den. Reduzieren Sie Ihren Engineering-Aufwand und Ihre Pro-
jektierungszeiten und machen Sie dies zu einem Ihrer Erfolgs-
faktoren. Wir helfen Ihnen bei der abteilungsübergreifenden 
Optimierung von Prozessen genauso wie bei der Integration 
externer Dienstleister. Bilden Sie zudem Ihr Engineering- und 
Kontruktions-Know-how in Bibliotheken so ab, dass es allen 
Ihren Entwicklern und Konstrukteuren für eine gleichbleibend 
hohe Qualität ihrer Arbeitsergebnisse zur Verfügung steht. Das 
spart Zeit und sichert das Wissen, wenn erfahrener Mitarbeiter 
das Unternehmen verlassen.

Auf einen Blick:

g	 Abteilungsübergreifende Optimierung der Prozesse

g	 Effiziente Integration externer Dienstleister

g	 Umgang mit Change Requests, Definition von Freigabe-
prozessen

g	 Erstellung eines kundenspezifischen Anwendungs- 
handbuches

g	 Abbildung des Engineering-Know-hows in unternehmens-
weiten Bibliotheken



Produktstruktur
Maschinen und Anlagen methodisch strukturieren

Wie werden Maschinen und Anlagen strukturiert und wie sehen 
Strukturkennzeichen aus? Welche können Komponenten und 
Baugruppen möglichst oft wiederverwendet werden und wie 
werden Pläne optimal angelegt? 

Klare und übersichtliche Produktstrukturen verienfachen nicht 
nur die Entwicklung und Konstruktion, sondern auch die Kal-
kulation und Angebotserstellung bis hin zur Beschaffung und 
Lagerhaltung. Unsere Mitarbeiter wissen, wie professionelle 
Maschinen und Anlagen methodisch strukturiert werden. Sie 
wissen auch, wie Produktstrukturen und korrekte Projektunter-
lagen aussehen oder Artikeldaten aufgebaut sind. Besonders 
interessant ist dies, wenn Sie mit der WSCAD-Lösung disziplin-
übergreifend verschiedene Gewerke planen. Lassen Sie sich 
Beispielprojekte mit optimaler Struktur anlegen. Erhöhen Sie 
so die Qualität Ihrer Arbeitsergebnisse uns sparen Sie wertvolle 
Zeit.

Auf einen Blick:
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g	 Implementierung einer optimierten Produktstruktur 
durch modularen Aufbau und Wiederverwendung

g	 Vorgaben und Definitionen für optimale Strukturen 
(Formulare, Aufbau der Artikeldaten, etc.)

g	 Aufbau optimal strukturierter Beispielprojekte

g	 Gewerkeübergreifende Pläne

g	 Erhebliche Einsparung von Zeit und Kosten



Normen, Standards & Lieferrichtlinien
Für mehr Effizienz im gesamten Prozess

Auf einen Blick:

g	 Festlegen von Regeln und Konstruktionsrichtlinien

g	 Klassifizierung und Anwendung von Normen und  
Richtlinien

g	 einheitliche Vorlagen auf Basis etablierter und globaler 
Normen & Standrads

g	 hochwertige Projekt- und BMK-Strukturen

g	 Normenkonforme Pläne und Arbeitsergebnisse für  
normenkonformes Arbeiten

g	 gleichbleibend hohe Qualität trotz hoher Variantenvielfalt

g	 Erstellen einer normenkonformen und rechtssicheren  
Dokumentation

g	 Erstellen individueller Konstruktions- und Lieferanten-
richtlinien
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Wie sieht die optimale Dokumentenstruktur aus, nach welchen 
Vorlagen wird konstruiert, nach welchen Richtlinien wird geplant 
und ausgeschrieben und welche Auswertungen werden wo 
benötigt? 

Klar festgelegte Richtlinien und konsequent angewendete 
Standards verkürzen die Zeiten für Entwicklung und Konstruk-
tion. Sie sichern zudem das gesamte Konstruktions-Know-
how und gewährleisten eine gleichbleibend hohe Qualität der 
Arbeitsergebnisse für alle Konstrukteure und Entwickler. Die 
Erstellung von Konstruktionshandbüchern und Lieferanten-
richtlinien gehören mit zum Angebot. Das Ziel: alle Beteiligten 
arbeiten auf dieselbe Weise, damit sich der Einzelne schneller 
zurecht findet.

Für den Engineering-Prozess werden Produktstrukturen und 
Projektvorlagen so angelegt, dass sie einerseits alle etablierten 
Normen und Standards des Marktes abbilden und andererseits 
das gesamte Wissen des Unternehmens speichern und allen 
Entwicklern zur Verfügung stellen. Klar formulierte Richtlinien, 
intern wie extern zu Lieferanten und Partnern, vereinfachen die 
Konstruktionsprozesse weiter.



9

IT-Infrastruktur
WSCAD optimal installieren

Auf einen Blick:

g	 Optimale Hard- und Software-Plattform, IT-Infrastruktur

g	 Optimale Lizenzierung auswählen

g	 Installation der WSCAD-Software als Einzelplatz oder im Netz-
werk (Dongle-Services / Freischaltung, Lizenzierung)

g	 WSCAD auf virtuellen Maschinen implementieren

g	 Einbinden der WSCAD SUITE in eine SQL-Umgebung

g	 Aufsetzen der Projektdaten- und Artikeldatenbank(en) für 
verschiedene Projekte / Bauvorhaben 

g	 Implementierung der Ablagenstruktur (Vorlagen, Makros, 
Vorlagenprojekte, etc)

Wo immer der individuelle Bedarf von einer WSCAD-Standard-
Installation abweicht - wir sorgen für ein schnelles „go live“ Ihrer 
neuen WSCAD-Lösung: als Einzelplatz-, als Netzwerk- oder als 
Terminalserver-Installation. Mit Einbindung in Ihre SQL-Server-
Umgebung und Aufsetzen der Projekt- und Artikeldaten für ver-
schiedene Engineering-Projekte oder Bauvorhaben. Damit Sie 
sicher sind, dass alles klappt und passt!

Wann sollten Sie unseren Service in Anspruch nehmen?

g	 wenn der individuelle Bedarf von der WSCAD-Standardinstal-
lation abweicht

g	 wenn eigenes Know-how oder Ressourcen nicht zur Verfü-
gung stehen

g	 wenn eine Implementierung und „go-live“ schnell gehen soll

g	 wenn Sie sicher sein möchten, dass alles korrekt passt und 
problemlos genutzt werden kann
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WSCAD University
Vom Start weg produktiv

Schulungen in Schulungszentren und vor Ort

Die WSCAD-Schulungszentren sind gut zu erreichen, zentral 
und ruhig gelegen. In entspannter Atmosphäre lernen die Teil-
nehmer in kleinen Gruppen nicht nur mit der WSCAD-Software 
umzugehen, sondern auch so manchen Kniff und Trick. Die 
Dozenten gehen dabei didaktisch vor und individuell auf die 
Schulungsteilnehmer ein. Das Angebot reicht von Grundlagen- 
und Aufbautrainings bis zu Spezialisierungsseminaren. 
Auf Wunsch und bei Bedarf werden die Qualifizierungsmaßnah-
men auch vor Ort beim Kunden durchgeführt. 

Neben den umfangreichen Standard-Trainings führt WSCAD 
auch individuelle Trainings in den WSCAD-Schulungszentren 
oder vor Ort beim Kunden durch. Thema und Umfang entspre-
chen dabei den zuvor ermittelten Schulungszielen. Konkrete 
Aufgabenstellungen werden mit eingebracht und konkrete 
Lösungswege aufgezeigt.

Workshops für optimale Nutzung und Integration 

In individuellen Workshops werden gemeinsam mit dem Kunden 
die Anforderungen an die WSCAD-Lösung für eine effiziente und 
wirtschaftliche Nutzung im Arbeitsalltag abgestimmt. Es werden 
Beispiele für eine gewerkeübergreifende Projektierung, die Aus-
gabe mechatronischer Stücklisten, fertigungsgerechte Unterlagen 
oder die passenden Normen und Strukturen für die Betriebsmit-
telkennzeichnung (BMK) erstellt. Gemeinsam mit den Consultants 
werden Anlagen, Orte und Produktaspekte betreffend den Nor-
men IEC 81346, IEC 61355, ISO1219 oder NFPA festgelegt. Oder 
Lösungen für eine optimale Wiederverwendung und für Standard-
isierungsmaßnahmen erarbeitet. 

Consulting

g	 Optimale und auf den individuellen Bedarf zugeschnittene 
Verwendung der WSCAD SUITE

g	 Automatisieren und Wiederverwenden – der richtige Umgang 
mit und Erstellung von Makros und Makrovarianten

g	 Mit dem Project Wizard arbeiten: Pläne automatisch / per 
Zauberhand erstellen und Zeit sparen (individuelle Einrichtung 
und Anpassung)

g	 Konstruktionsmethoden (fehlerfreie Konstruktion, Verein-
fachung des Designprozesses, Einhaltung von Normen, 
Reduzierung von Engineering-Aufwand und mehr)

g	 Effizienter Umgang bei Systemwechsel / Migration von  
anderen E-CAD-Systemen

Auf einen Blick:

g	 Individuelle Schulungen in den WSCAD-Schulungszentren 
oder vor Ort

g	 Grundlagen- und Aufbautrainings, Spezialisierungs- 
seminare und Workshops

g	 Trainings mit konkreten Projektierungsaufgaben

g	 Zielorientierte Abstimmung zwischen Lehrstoff und  
Übungen

g	 Umfangreiche internationale Trainingsunterlagen

g	 Kleingruppen mit maximal 10 Teilnehmern



Datenübernahme
Konvertieren, Digitalisieren, Daten übernehmen

Mit über 25 Jahren Erfahrung im Bereich E-CAD und Digitalisie-
rung sichert Ihnen WSCAD eine hochwertige Umsetzung Ihrer 
Konvertierungsprojekte zu. Aufbau- und Stromlaufpläne werden 
manuell nach Kundenvorlage exakt umgesetzt. Automatisch gene-
rierte Listen wie beispielsweise Inhaltsverzeichnisse, Klemmen- 
und Kabelpläne oder Stücklisten sind Bestandteil der Konvertie-
rung. Auch kundenspezifische Symbolbibliotheken, Formulare, 
Makros und Artikeldatenbanken werden gerne mit erstellt.

Immer wieder müssen Elektrokonstrukteure ältere Papierpläne, 
Scans oder andere E-CAD-Formate nach WSCAD konvertieren. 
Und in umgekehrter Richtung WSCAD-Pläne in einem anderen 
E-CAD-Format bereit stellen, häufig im EPLAN*-Format. Weil 
es bis dato weder eine einheitliche E-CAD-Schnittstelle noch 
zuverlässige automatische Konverter gibt, ist und bleibt diese 
Aufgabe eine mehr oder weniger manuelle und damit zeitauf-
wendige Angelegenheit. Wer sich zudem kein weiteres E-CAD-
System anschaffen und das für die Konvertierung erforderliche 
Know-how aufbauen möchte, nutzt deshalb optimalerweise 
den schnellen und zuverlässigen Service WSCAD Transform. 

WSCAD Transform auf einen Blick:

g	 Datenübernahme von anderen E-CAD-Systemen nach WSCAD 
und umgekehrt

g	 Konvertierung von Papierplänen in nahezu alle gängige E-
CAD-Formate

g	 Konvertierung von / zu nahezu allen gängigen E-CAD- 
Formaten

g	 Geprüfte und zuverlässige Daten in kurzer Zeit und zu attrak-
tiven Konditionen

g	 In WSCAD konstruieren und z.B. EPLAN* Daten liefer

Zuverlässige Konvertierung von Papierplänen und gängi-
gen E-CAD-Formaten

Egal, in welchen Fremdformaten die E-CAD-Daten vorliegen: Der 
spezielle und kostengünstige Service hilft, die Daten aus anderen 
Quellen und E-CAD-Formaten ins WSCAD-Format zu importieren. 
Auch umgekehrt, von WSCAD beispielsweise in das EPLAN*-For-
mat. Konvertiert werden Daten von Papier, PDF und Scans sowie 
von den Formaten DXF/DWG, AutoCAD*, EPLAN* oder WSCAD V5.x 
nach WSCAD, Eplan* P8 oder AutoCAD*.
 
Schnell, zuverlässig und bei Papierunterlagen inklusive aller  
handschriftlichen Änderungen. Für eine neue, vollständige,  
elektronische Dokumentation.
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Systemintegration
Docken Sie an!

Weil Ihre WSCAD-Lösung in den meisten Fällen keine Insel-
lösung sein wird, sorgen wir für die optimale und nahtlose 
Integration in die Systemumgebung und Prozesse Ihres Unter-
nehmens. Dazu zählt die Anbindung an ein ERP-System ge-
nauso wie die Einbindung in den PLM-/PDM-Prozess oder die 
individuelle Anpassung von Schnittstellen. 

Mit einer effizienten Einbindung der WSCAD SUITE in Ihre  
bestehende IT-Umgebung sparen Sie Zeit und Ressourcen.  
Nutzen Sie die Möglichkeiten der Anbindung an Systeme wie 
zum Beispiel SAP, TeamCenter, Microsoft Dynamics NAV aber 
auch Office-Anwendungen und eigene Systeme. 

Der durchgehende Datenfluss ermöglicht die schnelle interdis-
ziplinäre Zusammenarbeit und erhöht zudem die Transparenz. 
Einmal geplant, können Komponenten, Leitungen, Schläuche 
und Rohre über die Material- oder Stückliste beispielsweise mit 
im ERP-System hinterlegten Daten abgeglichen und ergänzt 
werden. Der Einkauf kann so eine Bestellung auslösen oder der 
Konstrukteur die Materialkosten für ein Angebot ermitteln – 
schon während der Planphase.
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Auf einen Blick:

g	 Integration von WSCAD in die bestehende IT-Umgebung

g	 Anbindung von WSCAD an  
- ERP-Systeme 
- PLM-/PDM-Systeme 
- Office-Anwendungen 
- und andere

g	 Software individuell anpassen

g	 Schnittstellen anpassen

g	 Programmierung von Schnittstellen

g	 Individuelle Workflow-Integration

g	 Vermeidung redundanter Daten

 



Fertigungsintegration
Mit digitalen Daten sofort weiterarbeiten

Die WSCAD-Lösung beinhaltet eine Vielzahl integrierter Schnitt-
stellen für die Übergabe der erzeugten Daten an die Fertigung: 
Kabelbeschriftung und Label-Druck, Herstellung von Kabeln 
und Adern oder einbaufertiger Kabelbündel bis hin zur Ferti-
gung von Schaltschrankplatten und –tafeln auf NC-Fertigungs-
automaten. Die direkte digitale Weiterverarbeitung der erzeug-
ten Daten erhöht die Qualität der Arbeitsergebnisse und spart 
Zeit. Verdrahtungsvorgänge beschleunigen sich beispielsweise 
um bis zu 80 Prozent. 

Bei der Einrichtung der Schnittstellen unterstützen wir Sie 
gerne – damit Sie nur noch den Knopf drücken müssen.

Auf einen Blick:

g	 Aufbereiten von Listen für die Kabel- und Adernbeschriftung

g	 Erstellung von Listen für die Herstellung von Adern, Kabel und  
einbaufertigen Kabelbündeln

g	 Übergabe von Fertigungsdaten an externe Dienstleister zur 
automatischen Kabelkonfektionierung (CadCabel)

g	 Anbindung und Ansteuerung von Fertigungsmaschinen wie 
zum Beispiel Pentair/Steinhauer oder Kiesling zur Herstel-
lung von Schaltschrankplatten und –tafeln
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Automatisieren
Aufwand reduzieren: von Wochen über Tage auf wenige Minuten

Getrieben von Industrie 4.0 gehört das Thema Automatisierung 
sicher zu den derzeit spannendsten Chancen und Herausforde-
rungen. Mit der WSCAD-Lösung lässt sich der Zeitaufwand für 
die Planerstellung und Dokumentation von mehreren Wochen 
über Tage bis auf wenige Minuten verkürzen. Die konsequente 
Automatisierung folgt dabei vier aufeinander aufbauenden 
Teilschritten:

Standardisieren

Die Standardisierung der Dokumente zielt auf eine möglichst 
hohe Wiederverwendung ab. Funktionsgruppen und Projekt-
vorlagen werden für den Engineering-Prozess so angelegt, 
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dass sie einerseits alle etablierten Normen und Standards des 
Marktes abbilden und andererseits das gesamte Wissen des 
Unternehmens speichern und allen Entwicklern zur Verfügung 
stellen. Das spart Zeit und gewährleistet die Richtigkeit aller 
erstellten Unterlagen.

Wiederverwenden

Unsere professionellen Berater helfen Ihnen Konzepte für die 
Wiederverwendung zu implementieren, die ihre Engineering-
Prozesse beschleunigen und eine bleibend hohe Qualität der 
Dokumentation gewährleisten. Häufig wiederkehrende Teil-
schaltungen und -pläne werden beispielsweise in Form von 
Makros gespeichert. Mit der WSCAD SUITE lassen sich diese 
Funktionsbausteine für alle Disziplinen individuell erstellen. 
Darüber hinaus empfiehlt sich die Verwendung von Makro-
Variablen. So geht die Konstruktion schneller von der Hand,  
ist übersichtlicher und macht mehr Spaß.

Generieren

Der nächste konsequente Schritt ist das Generieren von Plänen 
auf Knopfdruck mithilfe des Project Wizards. Das Add-On zur 
WSCAD SUITE setzt Makros und Varianten zu mehr oder weni-
ger vollständigen Plänen inklusive Dokumentation zusammen – 
im Idealfall bis zu 100 Prozent. Bei der Implementierung dieses 
Maximalprinzips können Sie auf die umfangreiche Erfahrung 
der WSCAD-Berater zurückgreifen. Wochenlange Planungs-
arbeit verkürzt sich somit auf wenige Tage bis Stunden.

Konfigurieren

Noch einen Schritt weiter geht das Automation Interface: Her-
stellerunabhängige Produktkonfiguratoren wie SAP, ACATEC 
oder eigene Entwicklungen übergeben auf Knopfdruck alle für 
den Engineering-Prozess erforderlichen Daten an die WSCAD 
SUITE. Wie von Zauberhand geführt, erfolgt dort die Erstellung 
der kompletten Pläne inklusive Dokumentation als Hintergrund-
prozess. Die WSCAD-Software muss nicht gestartet werden 
und Anwender müssen nicht eingreifen und anwesend sein. 
Pläne über Nacht oder Software steuert Software – ein Schritt 
in Richtung Industrie 4.0 im Engineering. Was früher in Wochen 
erstellt wurde, geht jetzt in wenigen Minuten. Ganz plötzlich 
gibt es wieder Zeit für andere wichtige Aufgaben.

Auf einen Blick:

g	 deutliche Steigerung der Qualität und Kostenreduktion

g	 Standardisieren der Engineering-Dokumentation

g	 Variantenreduktion

g	 Einsatz von Makros- und Makro-Variablen

g	 Projektierung nach Maximalprinzip

g	 Einsatz beliebiger Konfiguratoren



Support – freundlich, kompetent und schnell
Für den WSCAD-Support ist die schnelle Lösung Ihrer Anfragen 
immer im Fokus. Support, Entwicklung und Kundenberatung 
arbeiten eng zusammen – deshalb steht unseren Kunden bei 
Fragen und Problemen ein Höchstmaß an Kompetenz in sehr 
kurzer Zeit zur Verfügung: 80 Prozent aller Anfragen lösen wir 
in 10 Minuten, 15 Prozent innerhalb von 2 Stunden und weitere 
4 Prozent innerhalb von 12 Stunden. An den verbleibenden 1 
Prozent arbeiten wir intensiv. Das gehört zu unserem Verständ-
nis von Kundenorientierung und Effizienz.

Software-Wartungsvertrag - immer auf dem neuesten 
Stand
Wir entwickeln die WSCAD-Software ständig weiter und integrie-
ren neueste Technologien, damit Sie Ihre Projekte schneller und 
kostengünstiger umsetzen können. Jedes neue Software Release 
bringt mit den Neuerungen einen sofortigen Zusatznutzen. Mit 
unseren Wartungsverträgen kommen sie in den Genuss vieler 
Vorteile und Zusatzleistungen:

g	 kostenfreie Updates 

g	 stets aktuelle Software (Up-to-date)

g	 Anpassung an neue Normen und Vorschriften 

g	 Umfangreiche Begleitdaten (Symbole und Herstellerdaten)

g	 erstklassiger technischer Support

g	 Zugang zum passwortgeschützten Download-Bereich

g	 Kalkulierbare EDV-Kosten

Support und Wartung
Individuell in Leistung und Reaktion und sofort für Sie da!
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Eine maßgeschneiderte Lösung
Weil die Anforderungen an Leistungen und Reaktionszeiten 
individuell verschieden sind, bieten wir unsere Wartungsver-
träge in drei attraktiven Ausbaustufen an:

Wartung
Regelmäßige Lieferung von Software Updates, 48 Stunden  
Reaktionszeit oder schneller, Zugriff auf wscaduniverse.com  
mit über 1,2 Millionen Artikeldaten von mehr als 125 Her-
stellern. Diesen Wartungsvertrag mit einer Laufzeit von 24 
Monaten erhalten Sie automatisch beim Kauf einer neuen 
Softwarelizenz.

Wartung Plus
Leistungen wie bei Wartung, jedoch mit einer garantierten 
Reaktionszeit von vier Stunden oder schneller. Zudem kommen 
Sie in den Genuss einer exklusiven Kundenkarte mit separater 
Telefonnummer und bevorzugter E-Mail-Adresse sowie einer 
Reihe nützlicher Leistungen: 10 Prozent Nachlass auf unsere 
Services, zwei kostenlose Online-Update-Trainings oder die 
Erstellung von zehn individuellen Artikeldaten pro Jahr.

Wartung Premium
Leistungen wie bei Wartung Plus, jedoch mit einer garantierten 
Reaktionszeit von zwei Stunden oder schneller. Im Support 
steht Ihnen ein persönlicher Ansprechpartner zur Verfügung. 
Profitieren Sie von 15 Prozent Nachlass auf all unsere Services 
oder lassen Sie sich 20 Artikeldaten pro Jahr von uns professi-
onell erstellen.
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Die in dieser Broschüre mit 

* gekennzeichnenten Marken gehören 

Dritten, die keine Verbindung zu 

WSCAD GmbH haben.

WSCAD GmbH
Global Business Services

Dieselstraße 4
85232 Bergkirchen

Tel.: +49 (0) 8131 3627-0 
Fax: +49 (0) 8131 3627-50

E-Mail: info@wscad.com 
www.wscad.com

Deutschland
WSCAD GmbH
D-85232 Bergkirchen
Dieselstr. 4
Telefon: +49 8131 3627 0
Fax: +49 8131 3627 50
E-Mail: info@wscad.com

Österreich
WSCAD Software GmbH
A-8502 Lannach
Doblerstr. 46
Tel: +43 3136 81800 0
Fax: +43 3136 81800 20
E-Mail: office@wscad.at

Schweiz
WSCAD Schweiz GmbH
Seestrasse 110a
CH-8610 Uster
Telefon: +41 44 515 65 90
E-Mail: office@wscad.ch

M+S Industrielle Automation AG 
Ohrbühlstrasse 25
CH-8409 Winterthur  
Telefon: +41 052 243 01 01
Fax: +41 052 243 01 05
E-Mail: info@msia.ch

Benelux
ATS Applied Tech Systems B.V.
Korenstraat 33
NL 7722 RS Dalfsen
Telefon: +31 529 43 83 10
Fax: +31 529 43 83 19
E-Mail: info@ats-global.com 

Großbritannien
ATS Applied Tech Systems Ltd.
ATS House
59a Coton Road
Nuneaton, Warwickshire
CV11 5TS
Tel: +44 (0) 247 635 2481
Fax: +44 (0) 247 635 2482
E-Mail: Michael.atherton@ats-global.com

Leonardo Computer Systems LTD.
Moyglare Farm, Stoney Heath, Ramsdell, 
Hampshire
RG26 5SN
Telefon: +44 1256 851185
Fax: +44 1256 851118
E-Mail: support@leonardo-cad.co.uk

Polen
Sigma CE Sp. z o.o.
95-070 Aleksandrów Lódzki ul.  
Piotrkowska 87
Telefon: +48 42 6110 305
Fax: +48 42 6110 306
E-Mail: wscad@sigmace.pl

Ungarn
MD-Mérnök Iroda Kft.
H-1141 Budapest
Kalocsai u. 47/B
Telefon: +36 1 2205 596
Fax: +36 1 2205 596
E-Mail: info@wscad.hu

Slovenien
ELCON d.o.o.
Company for automation, development  
and engineering
Ljubljanska cesta 80, p.o. box 47
1230 Domžale
Telefon: +386 1 724 00 40
Fax: +386 1 724 00 42
E-Mail: info@elcon.si 

Rumänien
ACS Total Software SRL
401139 Turda
Piata Romana 13/46
Telefon: +40 74 5024 906
E-Mail: info@wscad.ro

Südafrika
MIMIC Crafts LTD. 
Telefon: +27 11 689 5700
Fax: +27 11 493 8821
E-Mail: carric@mimic.co.za
Booysens, 2091, RSA
17 Ramsay Street

Türkei 
Robosistem Elektronik San. ve Tic. 
Ltd. Sti. İ kitelli OSB, Mutfakçılar 
Sanayi Sitesi 5.Blok, No:52-58,  
Ba ak ehir İ stanbul 34306 Turkey
Telefon: +90-212-671 0007
Fax: +90-212-671 0008
E-Mail: bilgi@robosistem. com

Singapur
Contronix Technology Pte Ltd
21 Bukit Batok Street #27-84 
WCEGA Tower
658065 Singapore
Telefon: +65 6844 4440
Fax: +65 6844 4441
E-Mail: sales@contronix.com.sg 

Taiwan (ROC)
EUMAX Automation Corp.
355 Daying St., Nantun District
40861 Taichung / Taiwan (ROC)
Fax: +886 4 23206162
E-Mail: wscad@eumax.tw

China
Shanghai Turing Info Technology 
Co., Ltd.
Room 1003, 2nd Building
Magnolia P laza, No. 251
Songhuajiang Road,  
Shanghai 200090 China
Telefon: +86 21 6530 5876
Fax: +86 21 6530 5875
E-Mail: support@turing.cc


